ved hielp af pragmatikkens sprogbrugsbegreber, hvorledes indigrel-
se af informaticonstekneologi vil andre pd bevidstheden om arbe’jds-
processer. Artiklen bidrager ogsd til opbvgningen af en brugerori-
enteret teknologivurdering, idet den viser betydningen af interak-
tionsteoretiske eller bredt formuleret: Humanistiske synsvinkler
pd udformningen af det EDB-programmel (software}, som er en afgg-
rende del af informationsteknologiens virkemade.

I en tredie anvendelsesorienterst artikel "Computer literacy - en
diskussion om EDB-anvendelsens begrundelse i undervisningen" ana-
lyserer Birthe Lund Jensen, hvorledes EDB-programmeret undervis-
ning vil pavirke den pedagoyiske proces i uddannelserne. I dette
hgjaktuelle felt er det vigtigt at vurdere de produktive aspekter
over for de elementer, der blot cementerer eller endda genindfg-
rer foraldede padagogiske principper.

Temaafsnittet afslutites med en artikel af Jgrgen Poulsen om utopi-
erne bag telematikken. Artiklens hovedtese er, at vores private
brug af informationsteknologi vil vere behovsstyret og ikke tek-
nologistyret. Utopierne om informationssamfundets velsignelser mé
derfor starte i en analyse af vores sociale kommunikationsbehov.
Her kan medieforskningen bidrage vasentligt, idet mediekonsumet
foregribey fremtidens informatikforbrug ved at vare praget af lyst,
fascination og overflod.

Dette nummer indeholder endvidere to serviceartikler om henholds-
vis teledata og hybridnettet. To brikker i det informationstekno-
logiske netvark, der har néet en milepal. Jgrgen Andreasen g@r
status over teledata og diskuterer Arsagerne til dets manglende
udbredelse. Med henvisning til den franske teledatamodel peges pé
muligheder for forbedringer, der kunne medvirke til systemets ud-
bredelse. For Ole Prehn ar det store spgrgsmdl om det vil lykkes
at f4 hybridnettet udbredt. Prehn giver en up~to-date redegorelse
om et emne, hvor udviklingen har gdet s& sterkt, at det for mange
har varet svert at bevare overblikket,
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Anmeldelsessektionen behandler en rekke uvdgivelser med tilknytning
til dette nummers tema. Specielt skal der peges pad en samlet an-
meldelse af den omfatiende litteratur, der er blevet udgivet for
at understette arbeijdet med EDB i gymnasiet.

Redaktionen
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Informationsteknologi, medier og
dannelse

OM INFORMATIK- OG KOMMUNIKATIONSUDDANNELSER
PA UNIVERSITETET ~ EN INTRODUKTION

Af Ib Bondebjerg

Teknokratisk dannelse, kulturkritisk dannelse

I det Orwellske &r 1984 blussede den kultur- og mediepolitiske de-~
bat for alvor op omkring computeren og hele den nye elektroniske
medie- og informationsstruktur. Forestillingen om informationg-
samfundet, som resultatet af den tredije bglge eller revolution
efter den industrielle, blev lanceret magtfuldt i den offentlige
debat, Sommetider som en negativ skrakvision om et samfund praget
af overvagning, kontrol og g¢get klassedeling, med den nye infor-
mationsteknologi og dens informatik-presteskab 1 rollen som mag-
tens redskaber og som den ny ledende klasse. Andre gange som en
positiv, uvtopisk vision og dregm om et globalt kommunikationsfsl-
lesskab, hvor de nye mediers mulige dimension som aktive to-veis-
medier og som redskaber for en decentral, kreativ medieaktivitet
blev fremhavet, og hvor informativ og kommunikativ kompetence der-
for bliver formidlet bredt ud og ikke centraliseret som et magt-
system.

Humanioras rolle og skebnhe er principielt wigtig at wvurdere i beg-
ge perspektiver., I den fgrste tendens ligger et perspektiv, der
handler om et humaniora, der har solgt sin siml til teknologien

og den instrumentelle fornuft, og hvor humanioras Rrise fgrer til



en gradvis likvidering af dens kritiske oy kreative dimensioner,
til fordel for en erhvervstilpasning, hvor en snaver kommunika-
tions- og informationsopfattelse setter sig igennem. I den anden
tendens ligger der omvendt et perspektiv, hvor humaniora f&r mu-
iigheden for at indgd som en formidler og kritisk motor for de
sider af informationsteknologien og de nye elektroniske medier,
der kunne udnyttes til at forsterke det decentrale fellesskab i
hverdagslivet, det politiske demokrati og kulturlivet., Et billede
af humaniora som et af de steder, hvor der findes ressourcer og
en tradition for at tenke i utopier, kreativitet, esstetik og styrkel-
se af den enkeltes og de forskellige sociale og kulturelle grup-

pers og lags informationsberedskadb og kommunikative kompetence,

Sandheden og udviklingen og forholdet mellem de to tendenser -
skrekvisionen og den idealiserede utopi - er nok den, at fremti~-
dens udvikling, lige sd lidt som fortidens, vil forlebe som en li-
neayr og entydig proces. Der vil blive tale om en brudfyldt beve-
gaelse med forskellige tendenser, hvor dmmimamﬁfaﬁmer, modtenden=
ser og subkulturelle systemer og interesser vil érbaﬁﬁa i forskel-
lige alliancer og konfrontationer. Det er vigtigt at ggre sig det-
te klart i den humanistiske planlagningsproces, der i gieblikket
er igang rundt om pd alle landets universiteter. Her ggres der en
rekke mere eller mindre afklarede og fremskredne forsgyg pd at ud-
forme de uddannelser og nye institutionaliseringer, som skal ud-
gpre de humanistiske fag og fakulteters forsgg pd at tage udfor-~
dringen fra den nye informationsteknologi og den nye slektroniske
mediekultur op.

Samtidig med at 1984 oprandt -~ med hele sit symbolske fremtids-

og teknologi-arsenal - blev den nye humanistbekendtgdrelse, under
en del spredt modstand sat pd skinner, og dermed er der banet et
starkt spor for en omsmeltning af humaniora i nye, tverfaglige ba-
ner og med nye erhvervssigter, der lésriver de nasten enerddende
band til uddannelsessektoren og den offentlige sektor. Herved
bringes der ogsd nye brydninger ind i dannelsesbegrebet pd huma-
niora. Hvor bevagelsen i 60°'erne gik fra et relativt traditionelt
og elit®rt dannelsesbegreb mod et kritisk og folkeligt dannelses-
begreb, der lurer nu en dobbelt fare: P2 den ene side en udvikling



af et teknokratisk dannelsesbegreb ind over humaniora, pé& den an-
den side en isolering af humaniora i kombination med et tilbage-
Fald 1 et traditionelt, elitert dannelsesbegreb.

Men i selve den teknologiske udfordring til det humanistiske dan-
nelses~ og kulturbegreb, sdledes som det udviklede sig i slut-
ningen af 1800-tallet og begyndelsen af 1900-tallet i sin tradi-
tionelle form, og sdledes som det kritisk blev cmbrudt i 1960'er-
ne og 1570'erne i forlangelse af en kulturradikal og socialistisk
tradition, ligger der ogsd en fornyelsesmulighed. Der abnes for
et perspektiv, der handler om nedbrydningen af et drhundredgam-
melt og i langden farligt skisma mellem naturvidenskab og huma-

niora, mellem teknik og kultur og mellem @stetik oy instrumentel
rationalitet.

Som helhed er det dansk medieforsknings serprayg og styrke, at

det humanistiske perspektiv spiller en sé vagtig rolle. Netop

denne historiske kendsgerning, der tilfgrer det teknologiske og
mediemessige felt en afggrende, kvalitativ indholdsdimension og

et astetisk-kulturelt sigte, md danne baggrund for planlagningen

af nye uddannelser inden for informatik og koemmunikation. BEn hu- :
manistisk helhedstenkning, der formar at forbinde de naturviden~
skabelige, teknologiske og socialvidenskabelige sider med det
estetisk-kommunikative og psvkoleogiske er det eneste perspektiv,
der har en chance for at vare med i dreiningen af informations-
gsamfundet og den elektroniske mediekultur i forlengelse af et
kulturkritisk damnazéesgergpektiv.

Brydningerne i dannelsesperspektivet og humanioras generelt de-
fensive rolle 1 den nuverende reformsituation rummer imidiertid

i sammenheng med en lang traditions- og fagopsplitning -~ farer.
Bidde for et tilbagefald til traditionelle, elitzre dannelsesfore-~
stillinger, forstdet som en tilbagetrakning fra massekulturen og
den teknoleogiske udfordring og dens sociale og kulturpolitiske
krav, og for en teknokratisk tilpasningsstrategi, hveor helheds-
tenkning og tvaerfaglige intentioner undermineres. I forbindelse
med omrddet omkring informatik og kommunikation ligger der et op-
lagt problem i det forhold, at datalogien, som udggr den hirde,
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historiseres, sd vil et teknokratisk dannelsesperspektiv fa ulige
lettere ved at s@itte $ig idgennem, og humaniora blive reduceret til
rollen som kustoden eller vedhenget.

"Mr. Chips, formoder jeq?” eller Humaniora og informatikken

Et gammelt dictum indenfor den kritiske medieforskning er, at me-
dieanalysens centrum igger uden for medierne. P& samme mdde kunne
man hevde at det humanistiske perspektiv pd informationsteknolo-
gien har sit centrum uden for informatikken selv. Specielt ndr vi
bevager os ind pd informationsbearbeidning via datamater, som er
den nggne og snevre definition af begrebet informatik, s& ma det
nok konstateres, at store dele af humaniora overfor datalogien
som formel disciplin befinder sig som en bergmt opdagelsesreisen—
de, der skal forsgge at finde chipsens gdde i en stor og ukendt,

matematisk, naturvidenskabelig shkov.

En af humanioras relaticner til den datateknmib@;ske fremmarch ma
sdledes forstds som et elementart kortl&gninggbeﬁuv, en slags tek-
nisk alfaﬁetiseringsproc@s. Men humanioras rolle pd informations-
teknologiens omrdde kan selvsagt ikke reduceres til denne tileg-
nelse af teknoleogisk-datalogisk kompetence. Den udggr kun en lil-
le del af den granseflade mellem naturvidenskab og humanicora, som
mé& overskrides: For at kunne udvikle et kritisk, alternativt og
humanistisk perspektiv pa informationsteknologien, mé man kende

og have praktisk viden om og erfaring fra det fremmede land.

Humanioras relation til det datalogiske og informationsteknologi-
ske omrdde kan heller ikke reduceres til den videregdende proces,
der vil opstd i kglvandet pé alfabetiseringen som en integrering
at datalogiske problemlesninger og anvendelser af informationstek-
nologien pd humanistiske stofomrdder og faglige sammenhenge. Ogsi
dette er ganske vist et, formodentlig i mange sammenhange og pé& en
rekke omrader frugtbart perspektiv, -~ is@r ndr datamaten begyvnder
at kunne noget, som i kraft af kunstig intelligens raekker ud over
den raffinerede skrive- oy regnemaskine.



Men centrum for humanioras tilgang til informationsteknologien og
bidrag til en mere udvidet og integreret informatikforstielse md
afgjort ligge 1 de aspekter, der har at gg¢re med teknologiens be-
tydningsindhold og dens konsekvenser og perspektiver for vores mé-
de at tmﬁke, opleve og handle socialt og kulturelt pd. Det md alt~
54 ske, ved at der i sammenstgdet mellem de forskellige fagtradi-
ticner omkring informatikken, som ogsd gdr pd tvers af fakultets-
granserne, mid udvikles en ny tekneclogi-konception, og ikke blot
ske en addition af isolerede synspunkter og traditioner.

I selve konstruktionen af informationssystemer og menneske/maski~
ne-interaktionsformer ligger der kulturelle, socliale og vardimes-
sige valg. Det er ogsa det synspunkt amerikaneren Cooley fremsst-
ter i en skarp kritik af de tendenser, der dominerer indenfor ar-
bejdsteknologien, hvor datamaten indtil videre er trengt lengst
igennem:

"Vores nuvarende konstruktionsmeteder gfr ud pd at reducere mennssket
til et mekanisk vedheng til maskinen, og dermed indser og accepterer
de {(metoderne) ikke, at monnesket er den dialektiske modsetning til
maskinen. I menneske/maskine-interaktionen er mennesket langsomt, in-
konsistent, upalideligt, men meget kreativi, hvorimod maskinen er den
dialektiske modsetning: den er hurtig, konsistent pélidelig og fuld-
stendig ukreativ. Alligevel seger vi, 1 stedet for at konstruoere ud-
styr g organisere produktive og sociale processer saledes, at de for-
gger den menneskelige kreativitet og giver frit leb for hans eller
hendes uvbrugte viden, ved hislp af avanceret teknologi at ggre det
modsatte". (1) '
De former hvorigennem informationsteknologien kommer til at sla
igennem, ikke bare i produktionssektoren, men ogsd i familien og
i fritids- og uddannelsessektoren - de systemer der udvikles og
det software, der puttes ind { teknologien - har sdledes, sammen
med de rammer, det kommer til at foregd i, stor kulturel og dan-
nelsesmessig betydning. Det er pad dette felt humaniora har sin

vigtige kultur- og uvddannelsespolitiske rolle.

Nér teknologi-optimister som f.eks. Alvin Toffler (2} i en slaus
computer~rus lader informationssamfundet vare udfrielsen fra alle
industrisamfundets forbandelser og gkologiske katastrofeperspekti-
ver 0og en mulighed for ophavelsen af hele vores opsplittede hver-
dagsliv, s& er der god grund til skepsis. Det er der ogsd nir an-
dre, udfra utopien om det elektroniske hiem eller den globale, e-
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lektroniske landsby, taler om ophavelsen af de kulturelle og in-
formative klefter og forudser den ggede valdgfrihed for alle kom-
munikationsbehov, Bag slagordene om "den fagre elektroniske ver-
den® gemmer sig en rakke skrammende perspektiver med modsat for-
tegn, og elektronikkens fortalere er ikke alle besijaslet af ldea-
listiske, demokratiske motiver. Den amerikanske computerekspert
Joseph Weizenbaum er et relativt markant eksempel p& en person,
der har beveget sig fra et teknologisk-rationalistisk paradigme
£il et humanistisk-~kritisk paradigme. I sin bog fra 1976, "Compu-
terpower and Human Reasgson” advarer han i det sidste kapitel imod
“the Imperialism of Instrumental Reason” og dermed mod det menne-
skebillede og den sprog- og bevidsthedsopfattelse, der kunne blive

resultatet af informationsteknologiens indtreangning overalt (3).

et er vigtict at gegre sig klart at computeren ikke bare er neu-~
tral teknologi, men ogsd er en "subjektiv maskine", et slags "pro-
jektions-medie", der fremkalder og baner vedjen for mulige nye op~
fattelser af hvad et menneske er, og hvordan tmﬁkning foregdr. En
gtadig sterre udbredelse af edb-bhaserest menmeﬁkaimﬂ&kinwinterakw
tion og en stadig mere avanceret udvikling af 'kunstig intelligens',
der gldr ind pd stadigt flere menneskelige arbeids- og funktions-
omrader er naturligvis ogsd en vigtig socialiseringsfaktor. Opfat-
telser fra den maakinwtekﬁologiske forskning og wivikling virker
tilbage i det psvkiske apparat og vores selvopfattelse. Det har
bl.a. den amerikanske psykolog Sherry Turkle arbejdet med i en
stor bog, baseret pd interview-materiale med forskellige alders-
grupper med et intensivit dagligdagsforheld til computere. Hun pé-
viser interessante tanke- og handlemgnstre kombineret med nye sub-
kulturelle systemer, begreber og taleformer (4). Heldigvis breder
denne opfattelse af det brede perspektiv bag informationsteknelo-
gien sig ikke blet hos de skarpe kritikere eller teknologi-drop-
perne, men ogsd hos bruger- og planlaggergrupper, hvor man fgler
savnet af dimensioner, som ligger udenfor informaticonsteknologien
selv, og¢ som har med humaniora at ggre.

De bredere dimensioner, der her tales om, er bl.a. draget frem i
Lars Quortrups store, idehistorisk anlagte bog "Telematikkens be-

tyvdning”, der trakker uhyre nyttige historiske og sociale tendens-



muligheder frem. Her argumenteres der for sammenhangen mellem in-
formatik og kommunikation i forhold til et integreret telekommu-
nikationssystem (heraf navnet telematik), som satter negdvendighe-
den af et historisk helhedsperspektiv, og som ogsd peger pa det
gnskelige i et praksis- og fremtidsorienteret perspektiv i for-
hold til de forskellige former for socialt og kulturelt betydnings-
indhold, som teknikken potentielt rummer. I forlangelse heraf pe-
ges der pd bruger-orienterede, sociale eksperimenter som en méde

at afprgve informationsteknologien og medierne pd i en konkret
sammenhang (5},

En anden made at beskrive den samme dimensionsudvidelse pd, i
forhold til den traditionelle informationsteknologiske tenkning,
er der tydeligst peget pd af Peter Bggh Andersen. Som en af kon-
struktgrerne bag den humanistisk-datalogiske kombinationsuddan-
nelse, der siden 1987 har k¢rt som forsdggsuddannelse i Arhus, og
som en af idémandene bag det nye forslag om et kombinations-in-
stitut i Informations- og medievidenskab, har han haft god mulig~
hed for at afs¢gge greanseomrdderne mellem datalogi og humaniora

og mellem den formel-orienterede informatik-dimension og den mere
fortolkende kommunikations-dimension: System-perspektivet overfor
medieperspektivet (6}.

System-perspektivet kan forstds som det perspektiv, den datalo-

gisk-matematiske tradition normalt anlzgger, idet et EDB-system
betragtes som en afgranset helhed, der kan nedbrydes i dele, der
kan beskrives hver for sig, og hvis dynamiske aspekt udelukkende
er knyttet til systemets dele, indenfor begrensede og uforander-
lige rammer. Peter Bggh Andersens pointe er nu, at erfaringen vi=
ser, at dette perspektiv er en udmerket metode til at beskrive
EDB-systemets tekniske sider. Men EDB-systemet er ogsd en kanal i
en kommunikationssituation, hvor data skal forvandles til infor-
mation., Oy her indgér kanalen i et medieperspektiv, hvor afsender-
modtager problematikken og hele det rum der omgiver den er rele-
vant. Her er dynamikken og foranderligheden knyttet til helheden,

der er anderledes kvalitativt opbygget og foranderlig p& en sddan
mide, at delene ikke kan isoleres oy beskrives hver for sig.
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I madet mellem informatik og humaniora kan man sdledes tale om et
sammensted mellem en datalogisk syvstemtradition og en humanistisk,
kommunikationsorvienteret medietradition., Det er dette mede der
skal frugtharggres, praciseres og vidersudvikles ved en gensidig
inspiration, hvis de forskellige humanistiske vidensomrdder pd
tvers af faggranser skal kunne mgdes og en ny informatikforstdel-~
se udvikles. Der er sdledes tale om en raekke parallelle udviklings~
processer, der skal forlgbe optimalt for et heldigt udfald: Dels
videreudviklingen af humanioras egen tvarfaglighed pad omrédet in-
formetik/kommunikation, dels videreudviklingen af en integration
mellem naturvidenskabelige/datalogiske traditioner og humanisti-
ske traditiconer og endelig en videreudvikling af integrationen af
informatik- og kommunikationsdimensionen i en videregdende for-
stand. Der stilles sdledes betydelige fordringer til den humani-
stiske planlegning af informatik~ og kommunikationsuddannelser,
til den kreative nytenkning og evne til overskridende kombinato-
rik, hvis uddannelse og forskning skal udviklehgiq til et slag-

kraftigt fagligt, erhvervsmessigt og kulturpmli%iak alternativ.

Kommunikationsdimensionen og fremtidens mediesamfund

Den humanistiske medie~ 0g kommunikationsforskning er siden 1970°
grnes begyndelse ekspanderet bemezrkelsesverdigt indenfor humanio-
ra pa& landsplan. Men den skijuler sig stadig i sm& enklaver pd de
enkelte fag oy har kxun £8 steder udkrystalliseret sig 1 samlede
forsknings~ og undervisningsmiliger af mere permanent cg sikret
karakter., Strukturelt ligger Danmark pd dette omrdde milevidt bag-
ud for den amerikanske og europeiske udvikling, et forheold der

dog nok ogsd kan tilskrives den danske medieforsknings sarlige

humanistiske profil.

En styrkelse og synliggprelse af omrddet er en béde faglig og kul-
turpolitisk negdvendighed, hwvis humaniora ikke skal blive hangen-—
de i den traditionelle litterare dannelseskultur og miste mulig-
heden for et oplagt, samlet perspektiv pd den voksende visuelle,
elaktroniske koﬁmunikatian og dens samspil med det ¢vrige medie-
og kommunikationsfelt. Det betyder ikke, at kommunikation som



fagomrider og arbejdet med medier bgr rives totalt ud af sin tra-
ditionssammenheng, og bandene til de astetiske, sproglige og hi-

storiske fag-~traditioner kappes -~ tvertimod,

Selvstendiggerelsen og synliggdgrelsen skal tiene en markering af
omrddets forsknings-, uddannelgses~ og kulturpelitiske vigtighed,
- en samling af de spredte krafter og dermed en tvdeligggrelse
af omrddets egenart i en dialog og et fortsat samarbeijde med de
humanistiske moderfag. Men - for nu at blive { billedet - 588 er
medieforskningen forlengst over pubertetsfasen og bgr std pd eg-
ne, institutionelle ben, uden af den grund at frakende sig de fa-
derlige oy moderlige ophav.

Det er imidlertid wvigtigt, at markeringen af den humanistiske
kommunikations~ og medieforsknings selvstendighed ikke i et mis-
forstdet anfald af ungdomsoprgr bevager sig i retning af et domi-
nerende teknokratisk dannelsesperspektiv, for derved at tilpasse
5ig nye erhvervsinteresser. I stedet md man netop fastholde de
#stetiske, sproglige og kulturhistoriske kompetencer, som hax
kendetegnet den humanistiske medieforskning. Det er dette serprag,
der i1 et samspil med praktisk medie- og kommunikationserfaring og
en mere bred socioclogisk, gkonomisk og empirisk viden, skal ggre
medieuddannelserne til et kritisk og kreativt redskab i formnin-
gen af fremtidens mediesamfund. Herfra kan der s& etableres en
integration eller et tat samarbeijde mellen informatik- og kommu-

nikationssiden,

Hvad vi kan se frem til i fremtidens mediesamfund (7) er uden
tvivl, hvis det gdr verst, et udvidet og integreret kommunika-
tionsnet, der vil blive brugt til at fvlde os med billig dansk

0g iser udenlandsk underholdning, til pd imperialistisk vis at be-
sette vores tid og bevidsthed og til at bombardere os med en u-
brugelig overdosering af informationer, som kun et fatal vil ha-
ve resgourcer til at forholde sig til, og endelig til at nedssbe
te vores daglige kRontaktflade med hinanden og den fysiske, natur-—
givne comverden. En ¢generation af klatgjede, elsktroniske knaptryk-
kere og passive og ukreative konsumenter kan blive felgen, hvis

de varst tenkelige ogi ¢gjeblikket kapitalsterke tendenser fér lov
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til at sedre i kampen om magten over den nye teknologi.

En kommunikationsuddannelse mA kunne producere viden og kandida-
ter, der kan pavirke denne proces, reducere mediernes imperiali- .
stiske tidsrgveri og flytte magten over kommunikaticonen lengere
ud til almindelige mennesker og de lokale miliger. Kun et bredt
og aktivt forhold til kommunikation, information og medier kan
modvirke en ensidig og farlig udvikling i fremtidens mediestruk-
tur. Hvis de nuverende kulturelle og sociale kKlgfter og de neget
store forskelle 1 informations- og mediebrug blet forlenges ind i
et kommende, starkt intensiveret mediesamfund vil det kunne £34 me-
get negative konsekvenser for det demokratiske liv og kultur- og
fritidslivet.

Den chokagtige og jordskalvslignende mdde den teknologiske og dan-
nelsesmessige debat om fremtidens mediesamfund meldte sig pad i
1884, samtidig med at udviklingen pd det teknoloviske omrade al-
lerede er vidt fremskreden, er et udtryk for, at den kulturelle
offentligheds meningsdannere oy de padagogiske 5§ﬁtemar$ folk som
sedvanlig er for sent ude. De, der sidder pa pengene og den umid-
delbare magt over teknologien, er allerede langt fremme 1 program-
meringen af informationssamfundet og den nye ezektrmﬁisk& kommu-
nikationsstruktur. Modsatningen mellem den teknologiske intelli-
gens og dens effekbivitets—- og rationalitetsstvrede udviklings-
begreb og den kulturelle intelligens' selvudfoldelses~ og dannel-
ses-begreb kan meget hurtigt f& fatale konsekvenser, Fgrst og frem-
mest i opsplitning af tilverelsen, umyndigggrelse og fremmedopgrel-
se og et drab pd kreativiteten ikke bare i arbeidslivet og det of=-
fentlige liw, men ogsd i kultur, fritid og privatliv.

Qg dog ligger der tendentielt i de nye informations- og kommuni-
kationsteknologier afggrende mulighedsr for en friggrelse fra det
kedsommelige arbeide og en friggrelse til et @get politisk og kul-
turelt engagement i en stadig mere fri tid. Hvis vi skal ud af

den dichotomi, som bestandigt etableres mellem pd den ene side

de, der, i en berettiget kritik af teknologiens faretruende mulig-
heder, demoniserer teknologien og med en romantisk-patetisk gestus
dropper den, til fordel for det umiddelbare samvar, og de, der pi

den anden side idealiserer tesknologien som et universalmiddel, sd




m& det netop ske ved at arbejde aktivt for et nvt engagement og
dannelsesperspektiv pd medier og teknologi.

Fundamentalt set er teknologien ikke i sig selv &rsag men middel,
et middel hvis opbygning, udformning og anvendelse afspejler den
interesse zom givne producenter og brugere nedlagger i den. Det
er ikke teknoclogien, der skaber de kulturelle og scciale former,
men teknologien der muligger bide en udvidelse af de BAMVEY 8- g
dominansformer, som skaber de sociale og kulturelle strukturer,
rog samtidig mulligger en =ndring il det bedre, s4 sandt som tek-
nologi ogsd handler om gget indsigt og beherskelse af forholdet
nmellem jeg og omverden,

Bagsiden ved TV og radic er sdledes deres rvolle som et centrali-
geret og bureaukratiseret legitimationsmiddel eller kommerciali-
seret formidlingskanal, men den positive forside deres rolle som
oplysnings~ og kulturformidlere, og deres mulige rolle som loka-
le aktivitetsmedier. Bagsiden ved video~teknologien er den ggede,
komuercialiserede bdndlaggelse af bgrn, unge og voksnes tid og
fantasi, men den positive forside er video~teknologiens mulige
rolle som produktivt medie for enhver m/k, organisation, gruppe,
skole osv. Bagsiden ved databaser og computerstyret informations-
behandling, undervisning osv. er den ggede mulighed for kontrol,
0g passivisering af den selvstendige tankevirksomhed, men den po-
sitive forside er den ggede mulighed for lettere og hurtigere in-
formationsformidling for flere, og dermed muligheden for at f3i me-

re tid til de kvalitative dimensioner og diskussioner.

Teknologien er sdledes et dobbelthoved uhyre - den barer bdde mag~
tens og modmagtens stempel. Hos en af tilhangerne af "de snilde
teknologier", en af de mere fmrnuftig@ oy sambtidig kritisk bevid-
ste teknologi-optimister, biclogen Jesper Hoffmever, kan man lase
at de nye teknologier rummer alle tiders chance for at slippe af
med det industrialiserede maszesamfunds fire onde Ander: standard-
iseringen, synkroniseringen, maximeringen og centraliseringen, ved
hjelp af de fire goder feer: differerentiering, asynkronisering,
optimering og decentralisering (8),
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Man bgr nok som Jesper Hoffmeyer valge optimismen, som det der
driver varket, men ikke 1 nogen lallende eller beruset udgave, men
som et fast fortsat, som kraver en hard kamp, ikke mod teknologien
som sddan, men mod bestemte af dens anvendelsesformer og nod de
magtestrukturer og tankegange, der styrer den. Kampen om teknologi-
en er en kulturel, politisk og social kamp, som, hvis den skal 1yk-
kes, mé tage sit udgangspunkt i en demckratisk kamp for et andet
samfund og menneskesyn. Det er der, den teknologiske hund ligger
begravet, ikke 1 teknclogien selv.

Heraf udspringer ogsd et bredt uddannelses- og dannelsesperspektiv,
som ikke bare bergrer universitetssektoren, men som fra de tidli-
gste skoletrin og op stiller krav om et nyt og mere aktivt forhold
til dinformationsteknologien og det samlede mediesystem. Hvis ikke
arbejdsteknologien skal blive en fremvedgdgrelses~teknologi og“friw
tidsteknolegien ikke skal blive en dominans- og kompensatiﬂﬁ%tekm
nologi, s& md nggleordene i et kulturkritisk dannelsesperspektiv
pd medierne vare: Helhed, kfiniskwmnalytimk indsigt, selvaktivitet
og praksis og appel til fascination og kreativitet.

De "gamle"” universiteter og den teknologiske udfordring

Hvor der 1 det foreglende er foretaget en slags utopisk fremskriv-
ning af en mulig og ¢nskelig tendens, set fra et ophgjet fugleper-
gpékﬁiv, der bliver billedet langt mere broget og modsetningsfyldt,
ndr man kommer tet pd den faktiske universitetsvirkelighed, hvor
en hektisk planlegnings~ og udviklingsproces er igandg.

Kgbenhavns Universitet

P& Xgbenhavns Universitet, som med sine 500 4r pd bagen naturligt

nok ikke er sd let at flvtte, er billedet serdeles broget og ho-
vedtendenserne ikke ganske kRlare. Overordnet kan det siges, at en
bestrabelse pé at centralisere ©g integrere informatik- og kommu-
nikationsdimensionen ikke er serlig synlig, derimod er der en ten-
dens til en ny strukturering og institutionalisering af de to om-
rader hver for sig.




P4 informatik-omradet betegner det nye EDB-center, oprettet i 1984,

en fgrste start p& en humanistisk-datalogisk uddanneise., Allerede
i 1984 blev der gennemfgrt elementar undervisning i programmering
{Pascal) og informatik med det formil at satte studerende i stand
til at lg¢se lettere programmeringsopgaver og samtidig gd videre

i deres respektive fag med brug af informationsteknologi i legs-
ningen af fagspecifikke problemer eller med mere generelle opga-
ver indenfor humanistisk informatik. Det er wvist nok et forelp~
bigt indtryk, - som ikke er noget der galder blot for KU - at den
elementare, datalogiske alfabetisering har varet kravende, og at
de videregdende perspektiver pd gransefladerne mellem datalogi og
humanicra kun i meget ringe omfang er udviklet tilstrakkeligt end-

nu.

I forlengelse af det fgrste grundkursusforlegb er der 1 1985 opret=-

tet et 1-&rigt kombinationsmodul i Humanistisk datamatik og infor=

matik, som altsd tenkes integreret i overbygningsuddannelser fra
forskellige fag. Uddannelsesmodulet er opbyvgget af to grundkurser
i henholdsvis "elementa:r datamatik" og "datamatisk teori og meto-
de”, dvs. ferdigheder og indsigt i et h@jrere programmeringssprog
og datalogisk terminologi og metodik pd et Videregé&n&e niveau.
Derudover er der to emnekurser i henholdsvis "humanistisk infor-
matik”, dvs. vurdering.gg kritisk analyse af anvendelsessammen—
henge og forholdet mellem humaniora og informationsteknologi, og
"informatik og samfund”, der beskaftiger sig med "edb, datamatik
og informatik som teknologisk, videnskabeligt eller socialt pro-
blem”. ({9)

Centeret er indtil videre bemandet med 6 VIP'er {overveijende med
lingvistisk baggrund) og datalogiske instruktorer, men pi& baggrund
af centerets korte levetid er det endnu for tidligt at udtale sig
om, hvor den reelle vagt i uddannelsen ligger. Udgangspunktet gy
nes bevidst valgt med vegt pd den instrumentelle, datalogiske ind-
lering, men de bredere perspektiver er dog i et vist omfang tankt
med og modulet er tenkt integreret i andre overbygningsuddannel-
ser. Centerets perspektiv gar s8ledes i en klart ny retning i for-
hold til f.eks. aktiviterne indenfor datamatisk lingvistik, som er

den narmeste parallel, men adskiller sig til den anden side fra
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den planlagte HUM-Tek kombinationsuddannelse. Den er for det fgr-

stae tverfakultsr og er 1 sit forelgbige perspektiv en uddannelse
med filosofisk, videnskabsteoretisk, historisk og pedagogisk sigte
pd tvers af aaturvidenskab og humaniora.

P& kommunikations/massekommunikationsomradet har planerne om en
sterkere, selvstendig ingtitutionalisering taget et nvt skridt.

Center for massekommunikation, oprettet med henblik pd tvarfags~

aktiviteter 1 1982, er ved et forslag fra oktober 1985 gjort til
rammen omkring en planlagt ny 3-arig overbygningsuddannelse i Mas-

sekommunikation, samtidig med at der indenfor en overskuelig tids-

ramme tankes opbyvgget et forskningsmili¢ baseret pd 6 Vip'er, re-
allokeret fra forskellige fag samt via forskerrekrutteringsplanen.
Skpnt planernes fremtid og pracise realisering endnu er uafklaret
er der deg med beslutningerne lagt op til en samling af de for-
skellige medie-overbygningselementer fra dansk og de musisk-&ste—
tiske fag i en falles overbyyning, med mulige wdiletninger, spe-
cialiseringer og sidegrene. Uddannelsen er opbygget af fglgende
elementer: Samfundsvidenskabelig metodelere, msvp. medieforsk-
ning, mediepadagogik og didaktik, humanistisk massekommunikationse
teori, massemediernes organisations- og produktionsfeorhold, sam-
menlignende produktanalvuse, enkeltmedieanalyse, receptionsanaly-~
se og informations— og kulturformidling samt speciale.

Uddannelsen rummer altsd et bredt, tverfaglig medie-perspektiv med
vegt pd det sociclogiske, formidlingsmassige, brugerorienterede og
det ®stetiske og indholdsanalytiske., Til gengald er et generelt
kommunikationgperspektiv udover det massekommunikative medie-per-
spektiv ikke sterkt representerst, ligesom en sproglig dimension
og en historisk dimension er ﬁvagﬁré vagtet., BEndelig er der hel-
ler ikke direkte peget pad et informatik-perspektiv.

Det er karakteristisk for situvationen pd KU, at disse bestrzbel-
ser pd at samle kommunikationsomridet lgber parallelt med den
fortesatte eksistens af massekommunikation ved enkeltfag, dels ved
film, hvor det er et altdominerende omridde, dels i mindre omfang
ved de ¢gvrige musisk-zstetisgke fag og ved historie og enkelte af
fremmedsprogsfagene. Samtidig er der ved faget dansk endnu uvaf-




klarede planer om at styrke nmassekommunikation 1 den generelle
overbygning ved et formaliseret studiemgnster. Samtidig er der
ved faget fremlagt forslag til en egentlig, formaliseret 3-&rig
overbygningsuddannelse i Informatik og kommunikation, som beteg-

ner et forsgg pd at kombinere et systemperspektiv og et medieper-
spektiv og at integrere sproglige, @stetiske og historisk-socio-
logiske problemstillinger. Uddannelsen er opbygget af 7 emneom-—
rédder: Kemmunikationsteori og —-analyse, teknologi~ og kommunika-
tionshistorie, mediesociologi, mediepraktik og informationsfor-
‘midling, formelle teorier, metoder og deres anvendelse, praktisk
informatik og speciale.

Endelig skal det navnes at faget psykologi siden 1984 har arbeij-
det p& en uddannelse i Informationspsykologi, p& basis af et ud-
redningsarbejde stgttet af DVU, Om selve fagomrddet og baggrun-

den for uddannelsens kombination af psykologiske problemstillin-

ger, videnskabsteori, teknologihistorie og datalogi og systemana-
lyse hedder det i papiret:
" Informationspsykologien bestdr .. i store triek af to hovedomrader, Det
fprzte omhandler kognition og kognitive processer, der igen kan deles
op i human (naturlig) kognition og datamatisk (kunstig) kognition. Det
andet er menneske-maskine interaktion, som dakker over en razkke delom-
rider spandende fra systemudformning til systemanvendelse”. (10)
Der er s8ledes i hovedsagen tale om en kombination af kognitiong-
psykologi og datalogi med bdde praktiske og teoretiske perspekti-
ver, mens et sprogligt, estetisk eller mediem@ssigt perspektiv ik-
ke er fremtredende, iig@acm en soclalpsykologisk synsvinkel fo-
rekommer nesten fraverende.

som en forelgbig konklusion kan det vel siges at situationen pd

informatik- og kommunikationsomridet pd KU i realiteten endnu er

praget af en decentral, moderfagorienteret udviklingslogik, hvor
en stor og mangfoldig spredning a¢gr sig geldende. Tendenser i ret-
ning af en selvstandiq institutionalisering af de to omrider hver
for sig er dog pd vej og en tvarfaglig eller tvarfakulter kombi-
nation eller integration af de to omrdder kun til stede som et
muligt perspektiv.
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Aarhus Universitet

Er situationen og hele planlagningsstrukturen dben og mangfoldig

pd& Kgbenhavng Univergitet, s ser situationen pd Aarhus Universi-

tet, i hvert fald for en udefrakommende betragtning, betydeliqg me-
re strgmlinet ud, og planerne for en omfattende integration pd in-
formatik- og kommunikationsomridet ser videre fremskredne ud. Det
skyldes imidlertid ogsd, at man pd KU bevidst har fulgt en anden
model. P& AU har de to omrdder gennem langere tid udviklet sig

hver for sig. Massekommunikation har siden 1870'ernes begyndelse
vokset sig stadig sterkere med udgangspunkt § en littersy o sprog-
lig tradition og i begyndelsen af B80'erne oprettedes sd et center
for massekommunikation. h

P4 informatik-omr&det har der siden 1981 eksisteret en forsggsud-
dannelse i humanistisk datalogi, en kombinationsuddannelse med la-
rere fra 4de humanistiske litteratur og sprogfag, fra idehistoriske
og fra det naturvidenskabelige fakultets matematisk-datalogiske
afdeling. Denne uddannelse er nu fra 1985 gjort til en permanent
uddannelse i informationsvidenskab.

P4 baggrund af erfaringerne fra disse to onrdder har man sa fra
massekommunikationscentret og hum~dat uddannelsen 1 fallesskab ind-
leveret et forslag til oprettelse af et Institut for Informations-
og Medievidenskab under Det humanistiske fakultet. Formalet er at

fremmne den faglige og forskningsmessige integration af de to omré-
der, bl.a. for at kunne mgde udviklingen inden for telematikken og
den voksende tendens til overlapning mellem informations-~ og medie-
omrddet 1 det sociale og kulturelle liv.

I beskrivelsen af det foresldede instituts forskningsomrdde peges

der dels p& forskningsopgaver inden for informationsvidenskaben,

forstdet som "vekselvirkningen mellem edb-teknologien oy de menne-
skelige aktiviteter, hveri den anvendes”, baseret pd en humani-
stisk forskningstradition med tyngde i sprog, historie/sociclogi,
kultur- og idehistorie og massekommunikation, men ogsd med rela-
tion til "forskningstraditioner udviklet i naturvidenskabelig sam-
menheng”, Dels peges der pd forskningsopgaver inden for medieviden-
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skab, dvs. studiet af mediernes indhold, deres historiske og in-
stitutionelle rammer, brugen af massemedier og det samlede medie~
system. Men det egentlige sigte er naturligvis at udvikle en fel~
les profil pd 'konkrete medieanvendelser, hvis udforskning forud-
getter bide det informationsvidenskabelige og det massekommunika-
tive vidensomréde' . {11}

Eonkret nevnes f.eks., Tele-Data, Teksgt-TV, videopspil, edb-syste-
mers astetik og projekter i tilknytning til det integrerede medie-~
- system af satellitter, hybridnet, m.v. og de dertil knyttede so-
ciale eksperimenter med medier og informationsteknologi. Der er
ingen tvivl om, at hvis denne integration lykkes, s& er der lagt
op til en spendende farnyeise af den humanistiske medieforsknings
profil, hvor udfordringen fra informationssamfundet er blevet en
felles bdde indad- og udadrettet opgave. At forsgget ogsd har man-
ge skjulte konfliktmuligheder er vel ogsd klart, og meget vil af-
henge af ressourcer og milje¢, herunder ikke mindst det studiemas-
sige milje® som er under planlagning.

pet er i denne sammenhang iser den nye uddannelse i informations-

videnskab og dens forgenger, den humanistisk-datalogiske kombina-

rionsuddannelse, der pdkalder sig interesse. Den sidstnevnte er

forholdsvis udf¢rligt beskrevet i ialt 8 rapporter, afgivet af
styringsgruppen. Bag uddannelsen ligger der en falles-udviklet
naturvidenskabelig-humanistisk "faglig koncept", der som sin for-~
udsatning har at de studerende er i besiddelse af en selid data-
logisk kompetence, som s& skal vidersudvikles efter fglgende fag-
lige profil: "Den beskrivelsesmzssige opgave gdr ud pé& at lave
1. modtagerorienterede 2, parallelle men relaterede 3. ligevardige
peskrivelser af 4. arbejdsprocesser 5. under stadig forandring®.
{(12). Med denne, méske umiddelbart uforstdelige "formel” sigtes
der mod fglugende dimensioner eller forstdelse af hvad humanistisk
informatik indebarer:

1. At der er forskel pd maskiner og mennesker, oy at brugere har konflikt-

fyldte modtagerbehov, som ikke bare kan beskrives udfra de naturviden-

skabelige begreber, men md forstds udfra et erfarings- og begrebsniveau,
der er socialt og kulturelt betinget. (13}

2. Bt dey er flere forskellige typer tekster i verden, og at det systembe-
areb, som hersker i datalogien ved uvdviklingen af edb-systemer og pro-
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grammering, md udvides med en humanistisk dimension, der handler om tek-
ster "der ikke kan reduceres til hinanden” og som man traditionelt har
beskaftiget sig med 1 litteratur, sprog- og medieanalyse.

3. bisse to sider, som principielt er ligevardige, og som kan beskrives som
det systemiske og det ekstra-systemiske beskrivelsesperspektiv, ma geres
bade parallelle og relaterede, sdledes at den hgit formaliserede system-
beskrivelse kan integreres med beskrivelser, der f.eks. er modtagerorien-
terede, har teknologi-vurdering som sigte, eller har et historisk-dyna-
misk perspektiv, At fgre dette menneske/tekst-perspektiv sammen med ma-
skin/tekst-perspektivet er den mest kravende del af det tvarfakultare
informatik-arbeide, det sted hvor to videnskabstraditioner mest dybtgi-
ende stgder sammen. (14}

4. Edb er et redskab i en arbeidsproces, oy dette formdl, der knytter sig
til redskabet og processen mé medtznkes i alle faser, sidledes at et dy-
namisk helhedsperspektiv bliver styrende og ikke halter efter., I modsat
fald bestdr faren for at systemet, redskabet o teknikken definerer be-
hovens og ikke omvendt, K

Bag dette sidste punkt ligger ogsd et historisk og kulturkritisk
dannelsesperspektiv, der dybest set er et forspy P& at komme til
rette med den ensidige, teknologiske tankning i synkrone og isole-
rede dele:
"Teknologiens historiske udvikling de sidste par bundrede
&r kan anskues som en uafbrudt rekke af politisk~ghkonomisk
betingede "valg", der afsngrer en rekke andre muligheder.
Systembeskrivelsen kan formuleres som en beskrivelse af en
lille del af denne udvikling (...} Den historiske synsvin-
kel kan muligvis komme til at fungere som det medium, hvori
den studerendes faglige aktiviteter kan bringesz i en indre
sammpenhang med hans/hendes funktion som samfundsborger og
menneske. Dat kan igen, i heldigste tilfalde, betyde at fag-
ligheden kan integreres med mere almene, kulturelle og san-
fundsmassige problemomréder, sdledes at man undgdr en op-

splitning af personen i tekniker og menneske: sdledes at ud-
dannelsen ogsd bliver en dannelse". (15)

Studiestrukturen i forsggsuddannelsen er da ogsd et ambitigst ud-
tryk for et forsgg pd at kombinere datalogi, kommunikationge og
medievidenskab samt sprogvidenskab med en socioclogisk, historisk

og kulturel dimension. Men i rapporteringen fra den faktiske under-
visning peges der pd, at det generelt har veret "lettere at bringe
datalogiske og kommunikations- og sprogvidenskabelige traditioner
ind i et tet samspil” end at integrere de sidste dimensiconer {16).
Der peges ogsd pd, at det skyldes, at forholdet mellem datalogi,
sprogvidenskab og bestemte sider af kommunikationsforskningen, er
mere etableret, at der findes et vist paradigme~fxllesskab, mens

andre komkinationer mellem datalogi og humaniora opleves som deci-




dereds paradigme-modsatninger.

De eksterne vurderinger af de hidtidige kandidaters eksamenspr&-
stationer {som er fine) peger da ogsé pd, at det datalegiske om-
rdde i snavrere forstand og system-perspektivet er de stederx, de-
studerende udvikler deres stgrste kompetence, mens det bredeve
humanistiske perspektiv tilsyneladende er truet af drukning. Den
tekniske dannelse dominerer tilsyneladende i nogen grad den kul-
rurkritiske dannelse. Af de 16 kandidater, der blev fardige i 1984,
har 14 arbejde, 8 som system~konsulenter 1 det private erhvervs-

Cliv, 6 som undervisere og konsulenter 1 den offentlige sektor.

Fra efteriret 1985 er fors¢ggsuddannelsen, som navnt, gjort til en
permanent 2-arig overbygningsuddannelse 1 informationsvidenskab,
og fra efterdret 1986 forventes en cand.phil. uddannelse etable-

ret. Uddannelsens erhvervssigte er: Arbejde med edb-systemer i

den private og offentlige sektor, uddannelsesarbejde indenfor in-
formatik og traditionelt humaniora-arbejde pd omrider hvor edb
anvendes. I den 2~-3rige overbygningsuddannelse bygges der tydeligt
videre pd forsggsuddannelsen: Der arbejdes med grundleggende kur-
ser i datalogi, sprog og astetik og teknologihistorie, og der ar-
bejdes med et stgrre projekt i sammenhang med teknologianalyse,

informationssamfundet og avanceret datamatik.

Uddannelsens mediemassige perspektiv er tydeligst rettet mod edb-
systemer, mens samspillet med andre medier ©o¢ kendskab til disse
md formodes at ligge i en uddannelse i medievidenskab, som dog
ikke endnu er realiseret. Samspillet pd uddannelses-siden vil nok
vare altafggrende for om forskningssidens integrationsplaner lyk-
kes, sd instituttet ikke reelt deler sig 1 to uafhangige republik-
ker eller delstater.

- De *nve" universiteter og den teknologiske udfordring

P& de nve universiteter og universitetscentre tegner udviklingen
sig p& mange mlder lige s& broget som pd de gamle. P& RUC, hvor
man jo allerede 1 en drrekka har haft en medieuddannelse, sr dar
pd det sidste sat en PR-uddannelse i gang, og endelig er der plan-
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lagt en informatikuddannelse med serlig didaktisk sigte. P& AUC
har man allerede realiseret et ganske omfattende o sammenhEngen—
de uwddannelsesforleb, der starter med en grunduddannelse i huma-
nistisk informatik og har to mulige, planlagte overbygningsuddan-
nelser I henholdsvis humanistisk dataleogi og i kommunikation. P&
Cdense Universitet, hvor en rakke forskere allerede i lengere tid

har arbejdet med det sfkaldte Telematik-projekt er der ogsd pla-

ner om en informatik-uddannelse. {17},

Roskilde Universitetscenter

Uddannelsen i informatik pd RUC, Informatikuddannelse med heﬂbzik

pé uddannelse og formidling, befinder sig pd planstadiet, idet

der er fremsat et forslag om uddannelsen fra Institut for uddan-
nelsesforskning, medieforskning og videnskabsteori, Med en kombi-
nation af datalogisk viden og praksis (14 &r pd datalogi) og in-
formatik og didaktik (1} &r) er uddannelsens erhvervsmessige sig-
te ganske klart uddannelsessektoren i bred forstand. Formdlet er
at lare at analysere, vurdere og beskrive uddannelsesteknologi,
at udforme undervisningsmateriale ved hialp af informationstek-
nologi og at behandle forholdet mellem humaniora og matematik/

naturvidenskab, dvs. videnskabsteori.

Selve de 1} ar med informatik oven pd det datalogiske studium er
bygget op omkring 3 moduler af hver } &r: 1) Uddannelsesforskning,
uddannelsesstruktur og uddannelsesteknologi i form af kursus, pro-
jekt og praktik, 2} Praktisk-organisatoriske forhold vedr. data-
matik, kommunikation og uddannelse, hvor man i kursus oy projekt-
form skal arbejde med produktion og vurdering af datamat- og bil-
ledmediemateriale til undervisning og med et bredere teknologi-
©0g mediehistorisk perspektiv, 3} Videnskabsproduktion og erken-
delsesteori, hvor man i kursus- og projektform skal arbejde med
modeller, teoriler og generelle perspektiver bag informationstek-
nelogiens systemperspektiv i forhold til padagogisk-demokratiske
malsatninger.




RUC-uddannelsen anlagger sdledes et meget konkret, praktisk og
mélrettet perspektiv pd& informationsteknologien. Den er defineret
som et pedagogisk redskab som man skal have praktisk, analytisk
og teoretisk viden til at anvende til fremme af bestemte padago-

giske mal.

Aalborg Universitetscenter

Bt mere omfattende perspektiv ligger der bag AUC's forholdsvis
sammenh&ngende uddannelsesplaner for informatik og kommunikation
som samlet helhed. Fra september 1985 har centret flet tilladelse
til at starte en grunduddannelse i Humanistisk informatik. Om bag~

grunden for uddannelsen nevnes eksplicit behovet for en helheds-—
orienteret forstldelse af den ny teknologi, udfordringen fra infor-
mationssamfundet og det forhold at forskellige teknclogier i sti-
gende grad danner et netverk med en omfattende pdvirkningsflade.
Om humanioras sarlige rolle hedder det:
"Humaniora - eller de humanistiske fag - omfatter sprog, kultur, PEYRG-
logi, filesefi, historie og kommunikation, og slle disse omrader bliver
mere o mere vasentlige for styring og udvikling af de teknologiske sy-
stemer. Med et samfund, hvor flére og flere omrdder bliver baseret pd
informationsarbeide, bliver indsigt . i sprog og kommunikation noget helt
afggrende. Denne indsigt mi knyttes til en historisk forstielse for de
zndringer, vi oplever, og det enkelte individs forudssztninger for at ar-
bejde 1 et informationssamfund™. (18).
Grunduddannelsens ¢ semestre er bygget op over en rakke rammer
der starter i et humanistisk fazllessemester, fortsatter med infor-
mationsteknologi og hverdagsliv, menneske-tile-menneske-kommunika-
tion og slutter med datamatformidlet kommunikation. Med planens
egne ord er det grundlaggende to dimensioner, der definerer grund-
uddannelsen:

"1. Beskrivelse oy analyse af informationsbehandlings og informations-
formidlingssystemer (EDB, audiovisuelle medier og kombinaticnen af

dem) .
2. Indsigt 1 og analyse af kommunikation mellem mennesker enten direkte
eliszr ved hizlp af medier oy edbh-systemer®. (19}

Grunduddannelsens forskellige projektdimensioner og kurser lagger
sdledes ganske klart op til de to parallelle 2-arige overbygnings-
uddannelser i Humanistisk datalogi og Kommunikation, hvis forligbs-

struktur kan stilles skematisk op som fglger:
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HUMANTSTIESR DATALOGT

Tema I: anvendelse af datamater.

¥urser: 1} Sprog og sprogl. komm.
2} Teknologiteori, viden-
skabsteorli og teknologi-~

historie.

3} Datamater og datamatsystemer.

4) Programmering

Tema I1: Edb-baserede varktgjer og

systemer .
Rursexy: 1) Programmering

2} Systemudvikling og system-

beskrivelse.

Tema I11: Brugerorientering og formid-

lingsorientering.

Eurseyr: Her kombineres psykologiske,
socicliogiske kurser i rela-
tion til projektemnet.

Tema IV: Afgangsprojekt med videreudvik-
ling og specialisering af gvri-

ge projekter.

ROMMUNLXATION

Tmma i

¥urser:

Tema T1:

Kurser:

JTema I11:

Kurser:

g?ma Ivi

Den personlige og inter-
personelle kommunikation,

13 Kommunikationsteori og
analyse.

2} Den individuelle kom-
munikations kulturhi-
storie.

Den regelbundne skriftli-

ge og mundtlige kommuoni-

kation.

1} virksopheds- og orga-
nisationsanalyse i
kulturelt perspektiv.

Medisformidlet kmmy@nixa-

tion og informationstek-

e logl . l

1} ¥ommunikation wm. vagt
pé& reception.

2} Kommunikation med vagt
pa medier og informa-
tionsteknologl

Speciale

Endvidere forlgber alle

4 semestre under inddra-
gelse af praktik-aspekter.

pverbygningsuddannelsen i humanistisk datalogi bygger pd erfarin-
ger med Fforsggsuddannelse her indenfor siden efterdret 1983, og

den sigtex, som navnet siger, og forlgbet viser, mod at £3& de

studerende til at beherske programnmering og erhverve tecretisk og

praktisk viden om informationssystemer. Uden om denne kerne lag-

ges sa en skal af viden om sprog,

ide~ og teknologi-historie og

xommunikation. Uddannelsens form&l beskrives i studieordningen

som folger:

"o studerende skal inden for en humanistisk tradition erhverve sig
kundskaber og petodiske Ferdigheder, s& de bliver i stand til at ana-
lysere, vurdere, beskrive og fortolke de forandringer som indfgrelsen
af datateknologi fir for mennesker, organisaticoner og samfund {...)
og prakticke ferdigheder s& de kan deltage aktivt og kritisk 1 den

informationsteknologiske udvikling”.

(20}

Overbygningsuddannelsen i kommunikation er klart en bred kommuni-

kationsuddannelse, som karakteristisk nok flytter vegten fra mas-~

sekommunikation og medieformidlet kommunikation over mod alle

grundtyper af kommunikationssituationer i deres historiske og in-




stitutionelle kontekst., Det er endvidere karakteristisk at uddan~
nelsen ggr meget ud af at opbygge bide en teoretisk og analytisk
viden pd videnskabeligt niveau og en personlig, bevidst kommunika-
tions~kompetence. Om uddannelsens formdl og erhvervssigte hedder
det 1 studieocrdningen:

+

«.. at beskrive, analysere og vurdere kommunikation og interaktion

i informelle sé&vel som institutionaliserede sammenhenge ... at beskri-
ve, analysere oy vurdere informationsteknologi og medier som tekniske,
kulturelle og samfundsmessige systemer .... at indgd dynamisk og krea-
tivt i kemmunikationsprocesser..” (21}

Det lange 1lgb og den korte lunte, Afsluttende perspektiv

Op igennem 70'erne og begyndelsen af 80'erne voksede en kritisk
medieforskning langsomt men sikkert ud af de traditionelle BRIOg-
og litteraturfag. Medieforskningen trak samtidig hele traditionen
for ®stetisk, mengesidig analyse, kvalitativ indholdsanalyse og
en social- og kulturhistorisk betragtning med sig fra moderfagenea.
I medieforskningen viderefgrtes i fornyet udgave humanioras lange
historiske tradition for kritik, analyse, vurdering og refleksion.
Det skete samtidig med at man udviklede en kritik af humanioras
traditionelle, finkulturelle emne-omride, o©g som en parallel til
‘bestrabelser i litteratur- og spregfagene, hvor sggelyset blev
rettet mod nye stofomrdder og hidtil marginaliserede problemsam-
menhange.

Selvstandigggrelsen af nmedieforskningen i bredeste forstand, bé-
de informatik og kﬂmﬁunikatian, er nu blevet en kulturpelitisk,
uddannelsesmassig og forskningspolitisk ngdvendicghed, der md rea-
liseres 1 de lokalt mulige udgaver pd samtlige universiteter. Men
det der f¢r var en ngdvendighed pd det lange le¢b, som en gradvis,
naturlig udvikling af baredygtige miliger, md nu i stigende dgrad
fungere pa den kortere luntes betingelser. Nedsk@ringsspggelset,
arbejdslgshedstallene og et fornyet pres fra de mere entydige tek~
nologi~ og erhvervstilpassede uddannelser har stillet humaniora
overfor en hastig og, ser det ud til, relativt ultimativ omstile
lingsepgave., Samtidig gger adgangsbegransningen og den starkere
centrale planlagning og stvring universiteternes indbyrdes kon-
kurrence,
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Resultatet kunne i varste tilfaelde blive en forhastet reforme-~
ring med dybtgdende virkninger, som det kan vare vanskeligt at
overskue i det aktuelle, hurtige perspektiv. Beskrivelserne af
de enkelte universiteters planer ¢g forslag viser imidlertid, at
der badde er ressourcer, kreativitet og nytenkning i den humani-
stiske informatik og medieforskning taget pad landsplan. Men den
viser ogsd, at det kan blive en wvanskelig balancegang med de fo-
religgende ressourcer pd en gang «t foretage tvarfaglige over-
skridelser mellem fag og videnstraditioner, at tilpasse sig nye
erhvervsbehov og fastholde et samlet, integreret og kritisk hel-
hedsperspektiv.,

Humanioras tradition for at arbe’jde med kvalitative 5t¢rfa}$ar,
med astetik og menneskelig bpevidsthedsdannelse i videste forstand
md ikke blive deformeret, men nck ferandret og mdlrettet. Hvis
ikke det lvkkes sd er den kulturkritiske dannelse for alvor ble-
vet lgbet over ende af teknologien, og den korte lunte er da den
lige vej til humanioras selvdestruktion. Men der er lige s& stor
grund til at advare med et humanistisk teknologi-drop, en venden
rvggen til den t&knclchsk@ udfordring.

De bekymrede humanisters, anmelderes, forlagsfolks, litteraters
og padagogers kamp for bogen og den litterasre kultur kan blive
den skarm, bag hvilken teknologien og de nye visuelle medier sni-
ger slg ind og erobrer magten. De vngre generationers fascination
af mediekulturen og den brede udbredelse af de visuelle mediers
indflydelse til de kulturelle og sociale lag, som ikke sadvanlig-~
vis omfattes af et mere finkulturelt dannelsesperspektiv, er i-
midlertid et faktum, som ikke kan udryddes eller overses, Huma-
niora er tvunget til at tage de nve medier og den nyve teknologil
lige s& serigst som de gamle medier og til ikke bare at fgre mo-
ralsk kulturkrig., Informatik og kommunikation er et must for et

nutidigt og fremtidigt humaniora.




Noter og materiale-oversigt

Materiale-oversigt

Til afsnittene om de forskellige uddannelsesplaner og studieordninger ey be-
nyttet nedenstdende materiale. Numrene benyttes som henvisning 1 noteapparatet.

1. PForslag til Kombinationsuddannelse 1 humanistisk datamatik og inférmatik.
(EDB-~Center, juni 1985%)

2.  EBksamensordning for overbygningsuddannelse i massekommunikation. (Center
for massekommunikation, oktober [985)

. %, Porslag til 3-drig overbyoaningsuddannelse 1 Informatik og kommuniketion.
{Studienavnet for dansk, 1985}

4. Forslag til konferenceuddannelse 1 Informationspsykologi. {Psykologi, 1584)
. Rapport om informationspsvkologi. {(Psyvkologl, 1984}

G, PForslag til EKombinaticnsuddannelse i Informaticnspsykolegi. (Psykologi,
1985}

Au

7. Ans@gning om oprettelse af Institut for Informations- og Medievidenskab
ved Det humanistiske Fakultet. (Juni, 1985)

8. Faglige og beskeftigelsesmessige overveijelser om en humanistisk-datalo-
gisk kombinationsuddannelse. {Repport nr. 3 og 4, 2. oplag, april 1283)

9. Studieordning for humanistisk-datalogisk kombinationsuddannelse. (Rapport
nr. 6, 1482)

10, Vurdering af forsgget med en humanistisk-datalogisk kombinationsuddannel-
se. {Rapport nr. 7, januar 198%)

11, sStudicordning for informationsvidenskab. (1985, Det humsnistiske fakultet)
RUC

12. Forglag til Informatikuddannelse med henblik pd wddannelse og formidling.
(Institut ViI, 24.4.1985%)

A

13, Studieveiledningens piece om uddannelserne § Humanistisk Informatik, Hu-
manistisk datalogi og Kommunikation. (1985)

Noter

1. M. Cooley: "Ny teknologl. Hvem skal valge?” (i Nordisk Forum, nr. 13,
1978}, her dog citeret efter Nikolald Lundes artikel: "EDB o narcissilsme
~ hemerkninger til en klassekamp” (i Gunnar Green, m.fl. (red): Mikrotek-
nologi, skole og opdragelse. (Unge paedagoger, 1983

2. Se Alvin Toffler: Den tredije bglge (Gyldendal, 1380

3, Joseph Weizenbaums bog Computerpower and Human Feason (1. udg. 1976) ba-
rer undertitlen "From Judgement to Calculation™ og er on klassiker pd om-
radet humanistisk informatik. Skent Welrenbaum kommer fra Massachusetts
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Institute of Technology, er ansat i Computer Science og siden 1950 har ar-
bejdet intenst med programmering og systemopbygning, sa rummer hans bog
bade en rekke meget indsigtsfulde beskrivelser af teknologi- og idehisto-
rien bag computeren, den formelle logikx og modeltankning DAY POy AnmE -
ringssprogene, computerens psyvkologiske aspekter, forholdet mellem kun-
stig og naturlig intelligens og sproget og computeren. PA dansk er for-
nylig kommet en anden bog af Welzenbawn, Rurs mod isbijerget.

4. Sherry Turkles bog The Second self. Computers and the human Splrit {Bimon
& Shuster, N, ¥., 1984) er en slags socialpsykologisk felt-arbeide base-
ret opd interview og iagttagelse af begrns og unges omganyg med, brug af og
opfattelse af computeren, og en mere analysererende beskrivelse af den
voksne "hacker-kultur" og professionelle computerkultur. Hendes sigte er
bevidatheds-soviologisk, et forseg pa at bestemme samspillet mellen bek-
nologl, bevidsthed og sociale oy kulturelle normer of omgivelser,

5. Lars Qvortrup: Telematikkens betydning, Bt essay on informationssanfundets
politiske gkonomi. (Gyldendal, 1984). De sociale eksperimenter, der omta-
les, har iser fundet sted i Sydfrankrig og har omfattet bade &aﬁéwtjmnnw
ster og lokalradio og TV; men ogsd 1 en rekke jyske byer er der planlagt
eksperimenter, ligesom indf@relsen af hybridnettet muliqgoer, at kommuner
kan £&4 status som forsposkommuner.

G. Problematikken er nermere udfoldet bide i mat@rial@»év&rsigtens nr. 8 og
9, samt 1 et par artikler af Peter Begh Andersen, jvf. note 14,

7. Om dette kan man lase narmere 1 bl.a. ALf Holter o¢ Morten Gilersing (red):
Fremtidens TV. {(Politikens Forlag, 1979) og Anker Brink Lund m.fl. (red):
Televisicner - fremtidens medicsamfund. [Teknisk Forlag, 1983)

g. Se Jesper Hoffmevers artikel: "Chipsen og den dialektiske nysgerrighed”

i den i note to navnte bog s. 197 ff. Eventyr-metaforikken er dog ikke
Jesper Hoffmevers,

9. Citat fra materialecoversigtens nr. 1, 5.5,

10. Materialeoversigtens, nr. 6, s.1

1. HMateriasleoversigtens, nr. 7, .2 og 5.9

12. Materialeoversigtens, nr.8, s.2

13. En satirisk-kritisk fremstilling af en systemudvikling, der ikke tager
denne dimension med, ken l®ses i Peter Bggh Andersen og Hteen Folke Lar-
sens artikel: "Chips og andre grgnsager” 1 den {1 note 7 navnte bog af
Anker Brink Lund, m.fl.

14. En problematik af denne art er beskrevet eksemplarisk af Peter Begh An-
dersen i artiklerne: "Text-analyse og program-kenstruktion® (i Dansk No-
ter, nr. 3, 1984) og "Fortolkning og Forandring” (i Nyt om Uddannolsese-
£§§§§ping. nr. £, 1984

15, Materialesamlingens nr. 8, g.32

6. Materialesamlingens nr. 10, s.10

17. Trods gentagne henvendelser, bade skriftligt og telefonisk, har det des-
varre ikke veret muligt at fA planer og materiale fra Odense Universitet,
som jeg sdledes md afstd fra at beskrive og vurdere narmere.

38, Materialeoversigtens nr., 13, 8.13

19. Materialsoversigtens nr. 13, 5.32

20. Materialeoversictens nr. 13. s.38

Ib Bondebierg er lektor ved Institut for Nordisk Filologi ved Kg~-
benhavns Universitet.
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Teknologivurdering gennem ka-
talyse af behov

Forsgg med ny informationsteknologi kan haove zom formdl af finds
anvendelsesmulighedar for teknologien, eller de kan howve som for-
méil ai finde informationsteknologiske losninger pd hidill wopfyld-
te behov. Oet sidste hap veret formdlet med et projeki inden for
aundhedssektoren, hjemmeplejen, som Jdette Mgllor Christenasen og
Anker Brink Lund beskriver 1 denne arbikel. Centrali 1 projekiot

stér Ffremtidsverkstedet, som et godt bud pd, hvorlodes on bruger-

orienterel teknologivurdering kan gribes an.

Af Anker Brink Lun{i‘ og Jytte Maller Christensen

Et argument dukker op i forskellige varianter, ndr man krever ny
teknik lagt ud til offentlig debat: "Folk kender jo ikke de tek-
niske alternativer. Derfor kan de ikke vide, om de har behov for
nye medier!”, lyder det ofte.

I et igangverende forskningsprojekt, finansieret af Statens sam-
fundsvidenskabelige Forskningsrdd, se¢ger vi bl.a. at tilbagevise
dette argument ved at starte teknologivurderingen, f¢r konkrete
tekniske lgsninger - hardware og scoftware - er introduceret. Vore
forelgbige resultater viser, at de sakaldte end-users udmerket
kan formulere fremtidémri&nterede behov, men at det sj&ldenﬁ i
hverdagen er muligt at finde kanaler til at kommunikere dem frem
i den offentlige debat {1).

Fra magteslgshed til handling

Fremtidsforskeren Robert Jungk udtalte pd et mede pd Kgbenhavns
Universitet i januvar 1986, at han anser den stérste trussel mod

menneskeheden for at vere det "analfabetiske demokrati®, som in-
dustrialismen har udviklet: Et domokrati, hvor politikere og plan-
leggere ikke langere ¢nsker folkelig deltagelse, men kun et X pé
stemmesedlen ved valgene. Det har medidrt en verden, hvor menne-
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